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Premiére évaluation des actions proposées dans le cadre du schéma d’accueil des demandeurs d'asile et des réfugiés 2021-2023
Questionnaire réalisé en novembre 2023 aupres des services de I'Etat pilotes des actions mentionnées et présenté le 16 janvier 2024 a la commission de concertation

Objectifs

Thématiques

Actions

Réalisation

1_Consolider le parc d’'hébergement des

CONSOLIDER LE RENSEIGNEMENT DES

dernandeurs d'asile DONNEES DU DN@ inscrire les capacités d’hébergement dans le DN@ oui
1_Consolider le parc d’hébergement des |CONSOLIDER LE RENSEIGNEMENT DES o . - N . .
demandeurs d'asile DONNEES DU DN@ Rédiger un didacticiel afin d’améliorer le remplissage du DN@ oui
1_Consolider le parc d’'hébergement des |CONSOLIDER LE RENSEIGNEMENT DES g s . . . ., .
demandeurs d'asile DONNEES DU DN@ Vérifier régulierement la cohérence entre les capacités du DN@ et les capacités autorisées oui
1_Consolider le parc d’'hébergement des |CONSOLIDER LES CAPACITES Améliorer le taux de places d’'hébergement accessible aux PMR Veiller au respect des cahiers des charges notamment en matiére de taille e

demandeurs d’asile

D'HEBERGEMENT

d’hébergement

1_Consolider le parc d’hébergement des
demandeurs dasile

CONSOLIDER LES CAPACITES
D'HEBERGEMENT

Maintenir et reconstituer les capacités existantes d’hébergement des demandeurs d’asile sur le territoire (baux glissants, travaux, transformation CAO)
et ouvrir de nouvelles places (AAP CADA - CAES).

partiellement

1_Consolider le parc d’'hébergement des

CONSOLIDER LES CAPACITES

Recenser les places dédiées au public vulnérable et évaluer leur fonctionnement Réaliser une cartographie des places d’hébergement asile afin d'obtenir

demandeurs d'asile D'HEBERGEMENT une vue d ensemble de la répartition des dlffefents statuts (demandeurs d'asile/ Dublin) et des types de publics hébergés (familles/personnes isolées) non
dans chaque département (places en regroupé, en diffus)

1_Consolider le parc d’'hébergement des |MAINTENIR LES COMMUNICATIONS / Instaurer des temps de partage réguliers d'informations entre I'OFIl, le SIAO et les DDETSPP notamment dans la conférence régionale des SIAO ainsi oui

demandeurs d’asile LIEN OFIl - SIAO-DDETSPP que dans les comités asile/intégration

1_Consolider le parc d’hébergement des |MAINTENIR LES COMMUNICATIONS / . . . , .

demandeurs d'asile LIEN OFIl - SIAO-DDETSPP Poursuivre les échanges de données entre les SIAO et I'OFII oui

1_Consolider l? parc d’hébergement des M,IEUX REPONDRE AUX SITUATIONS Limiter I'utilisation des nuitées hotelieres tout en maintenant les 105 places existantes oui

demandeurs d'asile D'URGENCE

1_Consolider e parc d'hébergement des  [MIEUX REPONDRE AUX SITUATIONS Mener une expertise sur les publics accueillis en CAES et la durée moyenne de séjour non

demandeurs d’asile D'URGENCE P P y !

1_Consolider l(,e parc d’hébergement des M,IEUX REPONDRE AUX SITUATIONS Mettre en ceuvre |'orientation directive dés le GUDA vers les CAES et appliquer le nouveau cahier des charges CAES oui

demandeurs d'asile D'URGENCE

1_Consolider le parc d’hébergement des |[TENDRE VERS UNE AUGMENTATION DE [Améliorer I'information auprés des bailleurs et des élus sur la typologie des publics accueillis (familles, isolés) et les besoins pour adapter la oui

demandeurs d’asile LA MODULARITE DES PLACES programmation de construction de logement

1_Consolider le parc d’'hébergement des |TENDRE VERS UNE AUGMENTATION DE T . . . . .

demandeurs d'asile LA MODULARITE DES PLACES Inscrire I'obligation de modularité des places dans les conventions HUDA (pluriannuelles) et les CPOM avec les opérateurs oui

AP GIE (2 Feletel R RN 0 S A e RS Rappeler I'obligation de signalement des événements indésirables graves oui

|'accompagnement LES STRUCTURES PP & & &

2 EIERe GF renfenesr | epreliza el UIAHIOIRER LIACIGel eI 2 [T YA Renforcer la mission d’accompagnement a la sortie notamment en s’assurant de |'effectivité de la demande de logement social oui

I'accompagnement

LES STRUCTURES
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Objectifs

Thématiques

Actions

Réalisation

2_Maintenir et renforcer la qualité de

AMELIORER L'ACCOMPAGNEMENT DANS

I'accompagnement LES STRUCTURES Veiller a mettre en ceuvre de maniére systématique le recueil de la parole des usagers nc

2_Maintenir et renforcer la qualité de AMELIORER L'ACCOMPAGNEMENT DANS Veiller au respect strict des cahiers des charges par tvbe d'hébergement ne

I'accompagnement LES STRUCTURES P ges partyp &

I2,_Ma|nten|r CE EmIAERr [ GeliEs et HAMAOINCIAR LI SONAANNIIRININI s [Axhr Elaborer et signer des conventions pluriannuelles avec les opérateurs (HUDA et CAES) oui
accompagnement PLURIANNUEL

2_Maintenir et renforcer la qualité de RENFORCER LE CONVENTIONNEMENT . .

'accompagnement PLURIANNUEL Elaborer une trame de CPOM et un programme de signature pour les CADA oui

2_Maintenir et renforcer la qualité de RENFORCER LE CONVENTIONNEMENT . o _—

% Harmoniser les modalités de constitution des fonds de secours non
accompagnement PLURIANNUEL

I2,_Ma|nten|r =i remiress 2 qualicz dlz SANTE Créer et diffuser une fiche sur les dispositifs santé (interprétariat, carnet de santé, PASS) nc
accompagnement

2_Maintenir et renforcer la qualité de , . , , - , " .

% SANTE Développer la formation des personnels au repérage des vulnérabilités et la présence médicale dans les centres oui
accompagnement

I2,_Ma|nten|r S e b e o SANTE Organiser un temps d'échanges dans chaque département sur la thématique santé oui
accompagnement

I2,_Ma|nten|r CE EmiaEar [ gLeliis et SANTE Suivre la mise en ceuvre des bilans de santé ARS pour les primo-arrivants dans les 4 mois suivant leur arrivée et des rdv santé de I'OFlII non
accompagnement

2’_Ma|nten|r CE [TEMAIEET ) GEINE L2 SANTE Suivre la mise en ceuvre du centre psycho-trauma porté par le CHU de Nantes oui

I'accompagnement

I2,_Ma|nten|r S e 6 eeiies o SANTE Suivre le déploiement du carnet de santé migrant et de |'interprétariat médical - communiquer auprés des acteurs sur ces dispositifs oui
accompagnement

I2,_Ma|nten|r CE Emiaear ) geliis et SANTE Suivre le renforcement des PASS et EMPP avec la création d'équipes mobiles oui
accompagnement

3_diminuer le taux de présence indue

pour retrouver des taux proches des COMMUNICATION Améliorer la communication auprés des SPADA, associations et au sein des préfectures sur I'orientation des requalifiés oui

moyennes nationales

3_diminuer le taux de présence indue - o . , . " . . .

bour retrouver des taux proches des COMMUNICATION ﬁr:;re)llorer la communication sur I'ARV et le DPAR - Informer plus largement sur I’ARV les dispositifs du droit commun (halte de nuit, CHU, accueil de oui

moyennes nationales )

3_diminuer le taux de présence indue

pour retrouver des taux proches des COMMUNICATION Améliorer la pédagogie /| communication aupres des professionnels tiers a la demande d'asile oui

moyennes nationales

3_diminuer le taux de présence indue

pour retrouver des taux proches des COMMUNICATION Fiabiliser les informations sur les familles en situation mixte auprés des opérateurs et DDETS oui

moyennes nationales

3_diminuer le taux de présence indue

pour retrouver des taux proches des COORDINATION Coordonner les actions des préfectures et DDETS par la mise en ceuvre de groupes de travail (MED - Saisine des huissiers - OQTF) oui

moyennes nationales

3_diminuer le taux de présence indue

pour retrouver des taux proches des COORDINATION Harmoniser les pratiques entre préfectures, GUDA et PRD oui

moyennes nationales
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Objectifs

Thématiques

Actions

Réalisation

3_diminuer le taux de présence indue
pour retrouver des taux proches des
moyennes nationales

FLUIDITE DES PARCOURS DES DEBOUTES

Améliorer le taux de transfert Dublin

partiellement

3_diminuer le taux de présence indue

pour retrouver des taux proches des FLUIDITE DES PARCOURS DES DEBOUTES |Evaluer le bon fonctionnement du dispositif DPAR oui
moyennes nationales
3_diminuer le taux de présence indue
pour retrouver des taux proches des FLUIDITE DES PARCOURS DES DEBOUTES [Mettre en ceuvre de maniére systématique les référés mesures utiles oui
moyennes nationales
3_diminuer le taux de présence indue
pour retrouver des taux proches des FLUIDITE DES PARCOURS DES DEBOUTES |Repérer dans les HU les personnes hébergées avec des durées anormalement longues pour recenser les difficultés de parcours non
moyennes nationales
3,—;;2;2;\(;%" U CEIE3 12 (PRI COMMUNICATION Actualiser et diffuser largement le tableau de recensement des dispositifs d'intégration professionnelle non
4_Promouvoir une logique de parcours Améliorer la connaissance des dispositifs existants afin de faciliter le sourcing des actions et garantir la continuité des parcours : rassembler une fois par
T . COMMUNICATION , 2 . . . . o i non
d’intégration an I'ensemble des opérateurs et des prescripteurs afin de présenter les actions de maniére opérationnelle
4_Promouvoir une logique de parcours Assurer le déploiement du site internet de la plateforme Talents Migrants comme outils d’accompagnement des publics pour assurer une logique de .
P . COMMUNICATION e . a oul
d’intégration parcours d’intégration pérenne
£ TEIONTEn Ui egiayis e emeaurs COMMUNICATION Enrichir et déployer la plateforme "Réfugiés.info" pour améliorer |a lisibilité des dispositifs et des actions en lien avec les partenaires financés par I'Etat oui

d’intégration

4_Promouvoir une logique de parcours
d’intégration

CONTRACTUALISATION

Mise en place de territoires d’intégration

partiellement

4_Promouvoir une logique de parcours
d’intégration

CONTRACTUALISATION

Renforcer le partenariat avec les collectivités territoriales

partiellement

4_Promouvoir une logique de parcours
d’intégration

COORDINATION

Renforcer |la coordination des actions d'accompagnement global des réfugiés (plateformes et autres actions concourant a la coordination)

non

4_Promouvoir une logique de parcours
d’intégration

COORDINATION

Suivre et évaluer |'expérimentation de partage d'informations sécurisées au sein de la commission installée dans le cadre de la plateforme Talents
Migrants

non

5_Développer et coordonner les
dispositifs d’apprentissage de la langue
francaise

APPRENTISSAGE DE LA LANGUE ET
INSERTION PROFESSIONNELLE

Instaurer une meilleure articulation entre I'apprentissage de la langue francaise et le parcours professionnel en :
> informant les acteurs de la possibilité d'effectuer des cours du soir et du weekend
> expérimentant la formation linguistique en entreprise et en chantier d’insertion avec le soutien des OPCO

partiellement

5_Développer et coordonner les
dispositifs d’apprentissage de la langue
francaise

COORDINATION

Améliorer |'articulation entre les heures de formation linguistique prescrites dans le cadre du CIR et les dispositifs d’apprentissage de la langue francaise

oui

5_Développer et coordonner les
dispositifs d’apprentissage de la langue
francaise

COORDINATION

Assurer le soutien des plateformes de coordination de I'offre de formation linguistique

partiellement

5_Développer et coordonner les

dispositifs d’apprentissage de la langue HARMONISATION DES PRATIQUES Poursuivre les actions de formation aupres des bénévoles afin d’harmoniser les pratiques sur le territoire oui

francaise

6_Lever les freins & Femploi EFFICIENCE DES DISPOSITIFS DeveAIopper et‘evaluer les expérimentations en matiere d'aide a la mobilité et de garde d'enfants en complémentarité de I'offre de droit commun (aides non
de P6le emploi et de la CAF)

6_Lever les freins a I'emploi EFFICIENCE DES DISPOSITIFS Evaluer I'efficience des dispositifs et des actions d'insertion professionnelle (BOP 104, PIC, HOPE) oui
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Objectifs

Thématiques

Actions

Réalisation

6_Lever les freins a I'emploi

EFFICIENCE DES DISPOSITIFS

Suivi de la mise en ceuvre de I'accord cadre partenarial DGEFP- Péle emploi — OFII

oui

6_Lever les freins a I'emploi

PARRAINAGE

Mettre en place des actions de parrainage a destination des réfugiés (ex : FACE, un parrain/un emploi)

oui

6_Lever les freins a I'emploi

PARTENARIATS

Elargir la composition et les missions des comités locaux de I'emploi, de la formation et de I'orientation professionnelle (CLEFOP) a la thématique
logement

partiellement

6_Lever les freins a I'emploi

PARTENARIATS

Poursuivre le partenariat avec la politique de la ville

non

6_Lever les freins a I'emploi

PARTENARIATS

Renforcer |le partenariat avec la déléguée aux droits des femmes

partiellement

Permettre aux opérateurs de signaler a I'OFIl, a titre exceptionnel, les dossiers dont le délai de signature du CIR est préjudiciable au parcours

7_Faciliter 'acces aux droits CIR ET DROITS SOCIAUX d'intégration du réfugié S'assurer de 'ouverture des droits sociaux dés I'obtention du titre de séjour ol
7_Faciliter I'accés aux droits SANTE Articuler davantage les acteurs des dispositifs asile/intégration avec les référents précarités en ARS nc
7_Faciliter I’accés aux droits SANTE Poursuivre le déploiement des actions d’interprétariat nc
7_Faciliter I'acces aux droits SANTE Proposer aux autres départements le carnet parcours de santé déployé en Mayenne oui
7_Faciliter I'acces aux droits SCOLARISATION Renforcer la coordination entre éducation nationale et la DREETS en instaurant des réunions d’information régulieres oui
7_Faciliter I’accés aux droits SPORT Faciliter I'inclusion sociale des réfugiés par le sport oui
g;?ﬁg’ggﬁ%?;gg;ﬁe e legmme 20 COMMUNICATION Rappeler les régles d'acces au logement des bailleurs sociaux oui
g;gf?:gﬁpr%?{,;%f:re de logement au COMMUNICATION Réunir une fois par an I'Etat et les collectivités territoriales au niveau départemental pour sensibiliser aux problématiques de logement des réfugiés oui
f)Fon?';/ZLC;prIDé?Lgioézfre el legemiEntt 2 EXPERIMENTATION LOGEMENT Déployer les expérimentations de colocations et sous-colocations menées dans le parc social oui
g;?ﬁg’ggﬁ%?;;iﬁe Eo legmmeE 20 EXPERIMENTATION LOGEMENT Développer des formes innovantes telles que I'habitat intercalaire : mobilisation des locaux vacants et mise en place d'un parc "mobile" non
ELIPCUTECRIRE HE1iRD S | eg ez ey EXPERIMENTATION LOGEMENT Développer les mesures d’accompagnement vers et dans le logement pour les réfugiés notamment les jeunes sans ressources nc

profit des réfugiés

8_Développer I'offre de logement au
profit des réfugiés

MOBILISATION DU PARC PUBLIC ET DU
PARC PRIVE

Mobiliser davantage les résidences sociales et le parc communal

partiellement

8_Développer I'offre de logement au
profit des réfugiés

MOBILISATION DU PARC PUBLIC ET DU
PARC PRIVE

Remobiliser le parc privé a des fins sociales (par exemple avec l'intermédiation locative)

oui
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8_Développer |'offre de logement au
profit des réfugiés

Accompagner les ménages dans un projet de mobilité géographique

partiellement

8_Développer I'offre de logement au
profit des réfugiés

|IMOBILITE

|Expertiser la possibilité de cartographier la localisation des logements

non
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